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报告摘要
Report Summary

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

中国洗衣机行业已由“增量扩张”彻底转向“存量换新”时代，市场呈现先波动调整后稳健增长的态势。在“以旧换新”政策脉冲与出口市场韧性的双重驱动下，行业

逐步构建起“量稳价升”的发展格局。目前，滚筒单洗产品仍占据全渠道核心地位，而洗烘套装、分区洗等高端细分品类凭借卓越的健康护衣体验，正成为拉动行业

结构升级的核心引擎。

技术创新已实现从基础洗涤向全场景智慧健康洗护的飞跃，热泵烘干、AI智能交互及家居一体化嵌入技术成为市场标配。产业链端，国产品牌凭借技术突破与全渠

道运营优势，已占据近八成的市场份额，海尔、美的等头部巨头马太效应显著。面对原材料价格波动与国际贸易壁垒，中国企业正加速向“品牌出海”与“价值出海”

转型，通过全球化布局打开增长新空间。

展望未来，存量换新需求的持续释放与新兴市场需求爆发将为行业带来长期机遇。尽管面临房地产低迷与行业内卷等挑战，但场景化、套系化的转型将开辟第二增

长曲线。行业竞争重心将从单一硬件销售转向全周期的洗护解决方案，高品质、专业化的洗护体验将成为品牌构建深厚护城河的关键。



01. 洗衣机市场主流产品分类体系

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

目前消费市场中的洗衣机可以基于产品技术形态、洗涤原理、容量规格、功能集成四大核心维度进行标准化分类，产品分类体系如下：

洗衣机产品分类体系

按洗涤原理划分 按功能集成划分

波轮洗衣机

以垂直波轮转动带动水流洗涤，结构简单、价格
亲民、洗涤速度快，主流容量8-10KG，下沉市
场及中老年群体为核心消费群体

滚筒洗衣机

以水平滚筒转动摔打洗涤，衣物磨损率低、节水、
可集成烘干功能，主流容量10-12KG，为城市市
场主流品类，分为滚筒单洗、洗烘一体两大子类

单洗洗衣机
无集成烘干功能的纯洗涤波轮及滚
筒产品，核心优势为洗净稳定性强、
故障率低、机身适配性强，为2023
年以来增长最快的基础品类

洗烘套装
独立洗衣机+独立烘干机的组合产品，
烘干效率、护衣效果远优于洗烘一
体机，为中高端市场核心增长品类

洗烘一体机
集成冷凝式/热泵式烘干功能的滚筒
产品，可实现洗烘一站式完成，核
心优势为空间占用小，适配小户型
家庭

分区洗洗衣机
双筒/三筒/四筒结构，可实现内外
衣、母婴衣物、成人衣物分区洗涤，
解决交叉感染痛点，为高端细分赛
道核心品类

按容量规格划分

9KG
及以下

10KG-
12KG

13KG
及以上

按技术层级划分

基础普惠机型
2000元以下，以基础洗涤功
能为主，核心覆盖下沉市场
及刚性换新需求

中端功能机型
2000-4000元，搭载变频电
机、除菌、智能投放等核心
功能，为市场销量主力

高端旗舰机型
4000元以上，搭载各类前沿
技术，核心覆盖一、二线城
市改善型需求



02.
• 2018-2027E 中国洗衣机市场整体呈现先波动调整、后稳健增长的走势，2018-2022 年受市场环境影响产量、销量出现阶段性下滑，2023 年凭借出口爆发式增长实现大幅回升，2024-2025 年进

入小幅调整期，2026-2027 年在政策与需求支撑下预计保持 3% 左右的平稳增速，行业零售额增速持续高于零售量增速，逐步实现 “量稳价升” 的发展格局。从结构来看，内销市场以存量换新为

核心支撑，出口市场维持高位运行，成为拉动行业规模增长的关键支柱。

• 中国洗衣机市场规模变化受多重因素双向影响，政策端以旧换新补贴、出口市场韧性、产品结构升级与存量换新需求释放是核心增长驱动力，而房地产低迷导致新增需求萎缩、行业价格战内卷、产

品功能同质化则是主要制约因素。当前行业已彻底告别增量扩张时代，增长逻辑从 “量增” 转向 “价增”，未来市场规模的持续修复与提升，将高度依赖政策落地效果、产品创新升级及海外市场拓

展力度。

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

2018-2027E中国洗衣机总产量（万台）及增速（%）

中国洗衣机市场规模：先波动调整、后稳健增长
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03. 洗衣机细分市场：滚筒单洗领跑，高端细分品类高增扩容
• 2025 年中国洗衣机细分品类格局分化显著，滚筒单洗以 41.5% 的全渠道零售额占比成为市场核心主力，洗烘套装、分区洗洗衣机份额持续提升，洗烘一体机、迷你 / 壁挂洗衣机占比明显收缩，波

轮洗衣机则依托下沉市场基本盘保持份额稳定；线上线下渠道结构差异突出，线下更聚焦中高端套系与分区洗产品，线上以滚筒单洗、传统洗烘一体机为主要品类。

• 品类份额变动的核心源于消费需求升级与产品体验迭代，消费者对烘干功能从 “基础可用” 转向 “专业优质”，洗烘一体机因冷凝式烘干的体验痛点被逐步替代，洗烘套装快速崛起；健康洗护需求

普及推动分区洗从小众走向刚需，滚筒单洗凭借技术成熟、性价比优势持续替代波轮产品，波轮仅靠下沉市场与中老年客群维持份额小幅波动。

• 未来洗衣机细分市场将持续向专业化、高端化、健康化演进，滚筒单洗份额将进一步攀升，洗烘套装与分区洗成为行业结构升级的核心增长点，冷凝式洗烘一体机份额持续萎缩，波轮洗衣机稳中有

降；整体市场将由中高端、功能细分型产品主导，成为拉动行业增长的关键动力。

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

2025年洗衣机细分品类产品全渠道零售额占比（%） 2025年洗衣机细分品类产品全渠道零售量占比（%）
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04. 中国国内近年来推动洗衣机市场发展的政策
• 近年来，中国洗衣机行业政策核心围绕以旧换新激活存量需求、能效标准推动技术升级、绿色智能引导产业转型三大方向，形成国家级政策统筹、地方政策落地执行的完整政策体系。截至2025年

底，全国31个省（自治区、直辖市）均已出台家电以旧换新配套实施方案，在国家政策基础上，进一步加大补贴力度、完善回收网络、拓展补贴覆盖范围，核心特点如下：

① 补贴力度加码：上海、广东、浙江、江苏等经济发达省份，在国家15%补贴基础上，额外增加地方补贴，单件最高补贴合计超2000元；

② 下沉市场覆盖：河北、河南、山东、四川等人口大省，重点推动以旧换新政策向县域、农村市场延伸，通过乡镇零售网点设立以旧换新专区，解决农村地区参与难度大的问题；

③ 品类精准引导：北京、上海、深圳等一线城市，额外对热泵洗烘一体机、分区洗、超薄嵌入等高端创新产品给予专项补贴，推动产品结构升级。

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

近年来推动洗衣机市场发展的国家级核心政策

发布时间 政策名称 发布部门 核心内容与对行业的影响

2022年 《促进绿色智能家电消费若干措施》 商务部等13部门
提出全链条促进绿色智能家电消费，推动家电以旧换新，完善回收体系，推进智能家电标
准化，推动绿色智能家电下乡；为后续以旧换新政策落地奠定基础，推动行业绿色化、智
能化转型

2021-2025年 《电动洗衣机能效水效限定值及等级》
GB 12021.1-2020

国家市场监督管理总局、国家标准
化管理委员会

强制性国家标准，提升洗衣机能效、水效准入门槛，淘汰高耗能落后产品，推动行业向节
能节水技术升级，1级能效产品成为市场主流，2025年以旧换新政策中1级能效产品占比超
90%

2024年 《推动大规模设备更新和消费品以旧换
新实施方案》 国家发改委、财政部、商务部等

明确将洗衣机纳入家电以旧换新核心品类，支持购买1级能效/水效产品给予补贴，完善废
旧家电回收网络，打通以旧换新全链条；直接激活行业存量换新需求，2024年带动家电以
旧换新销售额超2700亿元

2025年12月
《关于2026年实施大规模设备更新和消

费品
以旧换新政策的通知》

国家发改委、财政部
明确2026年洗衣机以旧换新补贴标准：对1级能效/水效产品按售价15%给予补贴，单件最
高补贴1500元，全国执行统一标准；政策力度超2024年，直接拉动2026年行业内销需求
企稳回升

2025年12月 《关于做好2026年家电以旧换新、
数码和智能产品购新补贴工作的通知》 商务部等5部门

要求经营主体提供“送新收旧一站式服务”，保障农村地区政策覆盖，鼓励生产、销售、回
收企业联合开展促销活动；解决以旧换新“最后一公里”问题，扩大政策覆盖范围，激活下
沉市场需求



05. 中国洗衣机技术迭代：从基础洗涤升级为全场景智慧健康洗护
• 中国洗衣机行业已完成从基础洗涤功能向全场景洗护解决方案的核心转型，技术迭代围绕洁净能力、烘干效率、健康防护、智能交互、绿色节能与空间适配五大核心方向全面突破，彻底告别单一功

能升级，转向一体化、智能化、健康化的综合技术创新。

• 洗涤与烘干核心技术实现质的飞跃，电机向变频直驱升级，高端机型搭载率超 80%，精华洗、超微浸泡等技术同步实现节水与洁净双提升；烘干领域热泵技术全面替代冷凝式，AI 智能烘干精准控

温护衣，既解决传统烘干痛点，也推动烘干技术向专业化、高效化发展。

• 健康洗护成为技术创新核心主线，双筒至四筒的分区洗护技术快速普及，实现全家衣物分类洗护、避免交叉感染，全域除菌技术全面标配并覆盖全洗涤流程，针对性满足母婴、敏感肌等人群的健康

洗护刚需，健康属性从附加功能变为产品基础配置。

• 智能交互与绿色空间技术贴合消费与政策趋势，AI 视觉感知实现洗衣机主动决策、自动匹配洗护程序，产品深度融入全屋智能实现洗烘 / 洗晾联动；超薄纯平嵌入设计适配家居一体化需求，绿色

节能技术持续降碳降耗，材料创新与能效升级同步贴合双碳目标与家居美学需求。

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

中国洗衣机产品的五大技术更新趋势

核心驱动技术升级：从“洗得动”到“洗得好、护得优”

烘干技术突破：热泵技术从独立烘干机向一体机延伸 健康洗护技术：从单一除菌到全流程健康防护

智能交互技术：从功能智能化到AI洗护智能体

绿色节能与空间适配技术：适配家居一体化趋势



06. 中国洗衣机出海：全球多元布局，高端化与品牌化成核心趋势
• 中国作为全球第一大洗衣机生产与出口国，2018-2025年出口规模呈现波动复苏、高速增长后趋稳态势，2023年迎来爆发式增长，2024-2025年维持高位运行，出口量、出口额与均价同步提升，

整体呈现“量稳质升”的发展特征；出口市场形成以亚洲为核心、欧美为支柱、东南亚/拉美/非洲为重要增量的多元格局，日本、欧盟、美国、俄罗斯为主要目的地，新兴市场增速显著领跑。

• 近年来洗衣机出海呈现三大核心趋势：市场布局持续多元化，“一带一路”沿线国家成为增长主力，有效降低单一市场风险；出海模式从产品出口转向品牌全球化与本土化运营，头部企业通过并购

与海外建厂深化全球布局；出口产品结构加速向中高端升级，滚筒、洗烘套装、分区洗等高附加值产品占比持续提升，推动出口均价与盈利水平同步改善，实现从“规模出海”到“品牌出海、价值

出海”的转型。

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

2018-2025E中国洗衣机出口量（万台）及增速（%） 2018-2025年中国洗衣机出口总额（亿元）及出口单价（元/台）
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07. 中国洗衣机产业链：上中下游体系成熟，集中度与国产化同步升级

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

• 中国洗衣机已构建上游原材料与核心零部件、中游整机研发制造、下游渠道流通及终端消费的完整闭环产业链，各环节分工清晰、配套完善，整体呈现上游成本驱动、中游品牌集中、下游渠道变革

的特征，产业链成熟度与自主可控能力持续提升。

• 上游作为整机成本核心（占比超 80%），分为大宗原材料与核心零部件两大板块：铜、钢材、塑料、铝为主要原材料，其中铜占原材料成本最高，价格受国际大宗商品波动影响显著；核心零部件

中电机、电控、烘干系统技术壁垒较高，行业头部整机企业已实现电机、电控自主配套，热泵烘干等关键部件国产化替代加速，辅助零部件则实现全面自给自足。

• 中游整机制造是产业链核心枢纽，行业呈现一超多强的高度集中格局，海尔、美的系合计份额超 75%，CR5 突破 90%，马太效应显著；国内形成长三角、珠三角、山东半岛三大产业集群，头部企

业同步布局海外产能以规避贸易壁垒，且逐步从制造加工向技术研发、品牌运营、全场景解决方案转型，主导行业标准制定并掌握前沿技术话语权。

• 下游以渠道流通与终端消费为核心，渠道结构持续变革，线上渠道渗透率不断提升，线下渠道向体验化、场景化升级，头部品牌实现全渠道协同运营；终端消费以 C 端家庭换新需求为主，B 端商用

市场为补充增量，物流、安装、售后、废旧回收的全周期配套服务日趋完善，“送新收旧一站式” 服务成为品牌核心竞争力。

洗衣机行业产业链

上游：核心零部件 中游：整机制造 下游：渠道与消费

• 核心构成：铜、钢等大宗原材料及电
机、电控等核心部件。

• 成本特征：原材料占比极高，铜价波
动直接影响毛利。

• 趋势：头部企业自主配套增强，供应
链韧性提升。

>80%
成本核心占比

>90%
CR5集中度

• 竞争格局：海尔、美的双寡头占比超
75%，马太效应显著。

• 核心能力：主导分区洗、热泵烘干等
前沿技术标准。

• 布局：长三角/珠三角/山东半岛产业
集群+海外产能。

≈60%
线上渠道占比

• 渠道结构：线上占比近60%，线下向
体验店转型。

• 消费市场：C端换新需求为主，B端商
用为增量补充。

• 服务趋势：“送新收旧”一站式服务成
为竞争壁垒。



08. 产业链上游：原材料价格波动加剧，倒逼整机行业加速转型

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

• 2023-2025年，洗衣机核心原材料价格呈现显著分化，铜、铝等关键金属价格累计上涨超13%，直接导致单台洗衣机原材料成本上涨5%-8%，成为整机成本波动的核心来源；而钢材、塑料价格相

对平稳甚至小幅下行，仅能部分对冲成本压力。原材料成本占整机生产成本超60%，其价格波动直接挤压企业利润空间，尤其是在行业价格战背景下，终端产品均价无法同步上涨，企业毛利率持续

承压。

• 上游成本压力倒逼整机行业加速转型：一方面，企业主动调整产品结构，减少低毛利基础款布局，加大对洗烘套装、分区洗等高毛利中高端产品的推广，通过产品溢价对冲成本上涨；另一方面，企

业加速技术降本与产业链国产化替代，铝代铜、模块化设计等技术加速落地，核心零部件国产化率持续提升，以增强供应链韧性与成本管控能力。成本压力进一步加剧行业竞争，头部企业凭借规模

与供应链优势巩固市场地位，中小品牌生存空间被压缩，行业马太效应愈发显著。

2023-2025年电解铜、铝锭价格变化（万元/吨） 2023-2025年冷轧板、塑料价格变化（元/吨）

6.87 7.21
7.82
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09.

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

• 中国洗衣机中游市场呈现“一超多强、国货主导、外资收缩”的核心格局。海尔系（海尔+卡萨帝+统帅）以47.3%的全渠道零售额占比断层领先，美的系（美的+小天鹅）以28.7%稳居第二，两大巨

头合计份额超75%，行业CR5超90%，头部集中度持续提升。中国自主品牌凭借技术突破与渠道优势，2025年零售额占比达78%，占据绝对主导地位；而合资/外资品牌份额持续收缩至22%，仅在

部分高端细分市场保持有限影响力。

• 行业竞争格局呈现三大核心特征：一是国货品牌全面超越外资，在高端市场实现反超，万元以上市场被国产品牌主导；二是头部马太效应显著，中小品牌生存空间持续被压缩；三是第二梯队品牌通

过细分赛道创新实现破局，如海信凭借分区洗技术、小米凭借高性价比智能互联，在巨头垄断的市场中找到增长空间。

产业链中游：国货全面主导，外资品牌持续收缩

中国洗衣机市场品牌阵营 2018-2025年中国自主品牌与合资品牌市场占有率变化

第一梯队

第二梯队

第三梯队

• 海尔系（海尔+卡萨帝+统帅）

• 美的系（美的+小天鹅）

• 博西家电（西门子+博世）

• 海信系（海信+容声）

• 小米

• TCL、松下、LG、创维等

76%
全渠道市占率

≈15%
全渠道市占率

<10%
全渠道市占率

68.3% 72.5% 75.8% 78.0%

31.7% 27.5% 24.2% 22.0%

2018 2020 2023 2025

中国自主品牌全渠道零售额占比 合资/外资品牌全渠道零售额占比



10. 下游渠道：线上主导，线下转型，全渠道融合成趋势

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

• 中国洗衣机下游市场渠道结构发生深刻变革，线上渠道持续渗透并占据主导地位，线下渠道份额收缩并加速转型。2025年，线上渠道零售额占比已达58.2%，其中综合电商为核心主渠道，直播

电商成为增速最快的增量来源；线下渠道占比降至41.8%，品牌专卖店/体验店成为核心增长渠道，家电连锁份额持续收缩，下沉市场渠道成为重要增量。

• 渠道变革呈现四大核心趋势：

① 线上渠道从流量竞争向内容与体验竞争转型，直播、短视频成为核心运营方向；

② 线下渠道从销售功能向场景化体验、专业服务功能转型，高端体验店价值凸显；

③ 下沉市场成为渠道竞争核心战场，头部品牌通过零售云等模式实现乡镇市场全覆盖；

④ 全渠道融合成为行业共识，线上线下同价、会员互通、服务一体化成为品牌核心竞争力。

2018-2027E年洗衣机市场核心渠道占比变化 2025年洗衣机细分渠道零售额占比及增速

38.7% 47.2% 54.5% 58.2% 61.0% 63.0%

61.3% 52.8% 45.5% 41.8% 39.0% 37.0%

2018 2020 2023 2025 2026E 2027E

线上渠道整体零售额占比 线下渠道整体零售额占比
42.7%

11.8%

3.7%

18.2%

10.5%

5.8%

7.3%

综合电商（天猫、京东、苏宁易购）

直播电商（抖音、快手）

社交电商、品牌私域、即时零售

品牌专卖店/体验店

家电连锁（苏宁、国美）

超市百货、KA卖场

下沉渠道（乡镇零售网点、零售云、…

线
上
渠
道

线
下
渠
道



11. 下游消费者：需求向健康化、智能化、场景化全面升级
• 当前中国消费者对洗衣机的核心痛点集中在六大维度：洗涤效果上，顽固污渍洗不干净是提及率最高的问题；烘干功能上，洗烘一体机普遍存在烘不干、衣物缩水等体验痛点；健康洗护上，衣物混

洗交叉感染成为母婴、多口之家的核心关切；空间适配、操作复杂、噪音震动也是消费者普遍反映的问题。这些痛点直接驱动了消费需求的迭代升级。

• 消费者需求已从“基础洗涤功能满足”向“全场景健康洗护解决方案”转型，呈现六大核心趋势：一是健康化，分区洗护成为刚需，除菌除螨成为标配；二是洗烘护一体化，专业热泵烘干需求爆发，

产品从“洗涤工具”向“家庭衣物护理中心”转型；三是场景化适配，超薄纯平嵌入、家居一体化设计成为核心诉求；四是AI智能交互，从被动操作向主动决策升级，便捷性成为核心竞争力；五是

品质优先，消费决策更趋理性，注重产品耐用性与节能节水；六是套系化，从单品购买向洗烘套装、全屋智能解决方案升级。

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

洗衣机消费者现有核心痛点

洗涤效果差
重污渍难洗

烘干功能差
烘干时间长

衣物混洗
交叉感染

机身厚
空间适配差

功能复杂
操作使用难

脱水时
噪音振动大

消费者需求变化核心趋势

1 从“能用就行”向“健康洗护”

升级，分区洗护成刚需 2 从“单一洗涤”向“洗烘护一体

化”升级，专业烘干需求爆发

3 从“功能堆砌”向“场景化适配”

升级，家居一体化成核心趋势 4 从“人工操作”向“AI智能交互”

升级，便捷性成核心诉求

5 从“低价优先”向“品质优先”

升级，消费更趋理性 6 从“单品购买”向“套系化解决

方案”升级，全屋智能成趋势



12. 企业案例：全球洗衣机行业标杆企业-海尔智家

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

• 海尔智家作为中国洗衣机行业的开创者与全球领导者，历经国产化、国内登顶、全球化扩张、高端化转型四大阶段，已连续 15 年蝉联全球洗衣机品牌零售量第一。其发展历程不仅是中国家电企业

的缩影，更是全球化成功的典范，通过全球并购构建了覆盖高、中、低端市场的品牌矩阵。

• 在产品线布局上，海尔智家已形成全品牌、全价位段、全场景的战略布局。以超高端品牌卡萨帝主导万元以上市场，以主流品牌海尔覆盖中高端市场，以年轻品牌统帅抢占年轻消费群体，并通过 

Aqua、Fisher & Paykel、GEA 等本土化品牌深耕全球各区域市场，实现了对全球消费者需求的全面覆盖。

• 近年来，海尔智家经营状况持续稳健向好。2023-2025 年，公司营业总收入与归母净利润均保持稳健增长，利润增速高于营收增速，高端化转型成效显著。其洗衣机业务国内线下市场份额持续断

层领先，海外业务收入占比稳定在 50% 以上，全球化布局有效对冲了单一市场风险。同时，公司持续加大研发投入，在直驱电机、分区洗等核心技术领域保持全球领先。

• 海尔智家的核心竞争力源于四大方面：一是全球化的品牌与渠道布局，实现了真正的本土化运营；二是全产业链的技术研发能力，主导行业标准制定；三是全渠道与全场景的运营能力，从卖产品向

卖服务转型；四是在高端市场的绝对主导地位，卡萨帝品牌在万元以上市场份额超 84%，构筑了深厚的品牌护城河。

海尔智家旗下品牌 2023-2025年海尔智家营业总收入（亿元）及海外业务占比（%）

国内市场

海外市场

2742 2860 3023

51.90%

49.97%

51.12%

49.00%

49.50%

50.00%

50.50%

51.00%

51.50%

52.00%

52.50%

2600
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2750

2800

2850
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营业总收入 海外业务收入占比



13. 洗衣机行业未来发展的机遇

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

存量换新需求持续释放，政策拉动形成长期支撑

01

中国洗衣机市场已全面进入存量时代，城镇家庭百户保有量超105台，农村超99台，

53%的消费者更换周期为5-7年，2018-2020年销售的产品已集中进入换新周期，每年

稳定换新需求超3000万台，为行业提供基本盘支撑。同时，国家以旧换新政策持续加

码，2026年国补明确对1级能效洗衣机给予15%、最高1500元的补贴，地方配套政策

持续落地，将进一步激活存量换新需求，尤其是下沉市场、农村市场的换新需求，为

行业增长提供长期政策支撑。

产品结构持续升级，高端细分赛道增长空间广阔

02

行业从“量增”向“价增”转型，产品结构升级将成为行业核心增长动力。滚筒单洗、洗

烘套装、分区洗等中高端品类渗透率仍有巨大提升空间，当前洗烘套装零售额占比仅

12.7%，分区洗占比仅2.4%，对比欧美市场50%以上的洗烘套装渗透率，增长空间广阔。

同时，热泵洗烘一体机、多筒分区洗、AI智能洗护等创新产品，将推动行业均价持续上

行，带动行业零售额增长，在零售量平稳的背景下，实现“量稳价升”的高质量发展。

海外新兴市场需求爆发，全球化布局打开增长天花板

03

东南亚、南亚、拉美、非洲等新兴市场，洗衣机保有量仍处于较低水平，印度、印尼、菲

律宾等人口大国，洗衣机百户保有量不足40台，对比中国超95%的保有量，有巨大的提升

空间，2023年东南亚地区洗衣机零售量仅为中国的27%，需求增速持续高于中国本土市

场。中国洗衣机企业凭借完整的产业链优势、技术优势、高性价比产品，以及全球化品牌

布局，可快速抢占新兴市场份额，同时在欧美日高端市场持续突破，打开行业长期增长天

花板，对冲国内市场饱和的压力。

场景化与套系化转型，开辟行业第二增长曲线

04

消费者需求从单一洗衣机产品，向全屋洗护场景解决方案升级，洗衣机+烘干机+晾衣机的

洗烘护套系、阳台智慧场景、全屋家电套系需求持续增长，头部企业从硬件销售，向场景

化解决方案、增值服务转型，开辟行业第二增长曲线。

同时，商用洗护场景、长租公寓、酒店、共享洗衣房等B端市场，需求增速持续加快，当

前占比不足5%，未来有巨大的提升空间，成为行业补充增量。



14. 洗衣机行业未来发展的主要挑战

数据来源：公开数据整理；嘉世咨询研究结论；图源网络

市场高度饱和，新增需求持续萎缩，行业增长动力不足

01

中国洗衣机家庭保有量已基本见顶，户均保有量超1台，市场全面进入存量时代，新增

需求高度依赖房地产市场，而房地产市场持续低迷，2025年新建商品房销售面积同比

下降8.7%，新房装修带来的新增购置需求占比不足20%，行业增长高度依赖存量换新

需求，增长动力严重不足。同时，消费者换新周期有拉长趋势，37%的消费者更换周

期在8-12年，超龄服役现象普遍，进一步制约换新需求释放，行业长期面临总量增长

瓶颈。

行业内卷加剧，价格战频发，挤压企业利润与研发投入

02

行业总量增长停滞，头部品牌为抢占市场份额，发起价格战，2022-2025年线上滚筒洗

衣机1000-1999元价格段零售量占比从42.5%升至48.9%，低价产品份额持续扩大，行

业均价持续下行，企业毛利率承压。价格战导致企业利润空间被挤压，进而制约研发投

入，不利于行业技术创新与长期健康发展；同时，中小品牌在价格战中生存空间持续被

压缩，行业创新活力下降，陷入“价格战-利润下滑-研发减少-产品同质化-价格战加剧”

的恶性循环。

原材料价格波动频繁，成本压力长期存在

03

铜、铝等核心原材料价格受国际大宗商品市场影响，波动频繁，2023-2025年铜、铝价格

累计上涨超13%，直接导致整机生产成本上涨，而终端产品受价格战影响，无法同步涨价，

企业利润持续承压。同时，全球供应链波动、能源价格上涨、环保政策趋严，进一步增加

企业生产制造成本，未来行业将长期面临成本波动压力，对企业成本管控能力、供应链管

理能力提出更高要求。

国际贸易壁垒加剧，出海面临不确定性

04

全球贸易保护主义抬头，欧美等发达国家不断加大家电产品贸易壁垒，提高能效、环保准

入标准，加征关税，对中国洗衣机出口造成不利影响；同时，地缘政治冲突、汇率波动、

海外市场本土化运营难度大，也给企业全球化布局带来不确定性。此外，韩国、土耳其等

国家的家电企业，在东南亚、拉美等新兴市场，与中国企业展开激烈竞争，中国企业的价

格优势逐步减弱，出海面临的竞争压力持续加大。
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